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HEIDJERS 
BREITBANDSO EINFACH GEHT’S: IN WENIGEN 

SCHRITTEN ZUM GLASFASERANSCHLUSS

•  Verfügbarkeit prüfen: 
Informieren Sie sich in unserem Kundenzentrum, ob Ihr Haus 
im Glasfaser-Ausbaugebiet liegt.

•   Auftrag Glasfaser-Hausanschluss/-Produkte ausfüllen: 
Einfach unseren Hausanschlussauftrag ausfüllen, aktuellen 
Grundriss und Lageplan beifügen und an uns zurücksenden.  
Direkt ein HEIDSPEED-Produkt mit beauftragen und den 
Glasfaseranschluss bis maximal 15 Meter Anschluss-  
länge für 0 € erhalten. Die Auftragsunterlagen erhalten Sie 
auf unserer Homepage oder in unserem Kundenzentrum.

•  Auftragsbestätigung:  
Auf Grundlage Ihres Hausanschlussauftrages erhalten Sie eine 
Auftragsbestätigung bzw. ein Angebot.

•   Installation: 
Wir stimmen mit Ihnen einen Termin für die Installation ab.

INFORMATIONEN ZUR 
GLASFASERTECHNOLOGIE

Glasfaserkabel werden als Lichtwellenleiter (LWL) bezeich-
net. Der Datentransport erfolgt also mit Lichtimpulsen. Dies 
hat gegenüber elektrischer Übertragung den Vorteil einer 
erheblich höheren maximalen Bandbreite. Es können mehr 
Informationen übertragen werden.

Außerdem ist das übertragene Signal unempfindlich gegen-
über elektrischen und magnetischen Störfeldern. 

Da Informationen mit Lichtgeschwindigkeit transportiert wer-
den kann, ist Glasfaser die Übertragungstechnik der Zukunft.



Wir, die Heidjers Stadtwerke, erschließen Schneverdingen und 
Neuenkirchen mit echter und zukunftssicherer Glasfasertechno-
logie - und zwar bis in Ihr Haus. 

 WIR BAUEN FÜR SIE  
DAS NETZ DER ZUKUNFT

Unser Service für Sie:

•  Transparente und ehrliche Preise.

•  Persönlicher Service durch Ansprechpartner vor Ort.

•  Kündigung Ihres alten Telefonvertrages und Portierung Ihrer 
Rufnummer/n vom alten Anbieter.

•  Bei Bedarf Lieferung des passenden Routers.

Hier finden Sie  
unsere Auftragsformulare

VORTEILE DER GLASFASERTECHNIK

•  Schnellste Übertragungstechnik:  
Glasfasern sind die beste und schnellste Zugangstechnik 
zum Internet. Die hohen Bandbreiten birgt auch für die Zu-
kunft enorm viel Potenzial bis weit in den Gigabit-Bereich.

•  Wertsteigerung der Immobilie:  
Die neueste technische Infrastruktur macht Häuser und 
Wohnungen für den Verkaufs- oder Vermietfall noch  
attraktiver.

•  Stabile  Datenverbindung:  
Weniger störanfällig im Vergleich zu DSL oder VDSL.

•   Ideal für datenintensive Anwendungen:  
Online-Gaming, Cloud-Computing, Online-Videotheken, TV in 
HD, UHDTV und 3D, Videokonferenzen, Onlinebackups oder 
einfach nur große Down- bzw. Uploads sind kein Problem.

DURCHGÄNGIG GLASFASER – 
DER WEG ZU IHNEN

Unser Glasfaseranschluss beinhaltet eine Anschlusslänge von 
15 m (Entfernung von Straßenraummitte bis zur Gebäude-
wand). Ebenfalls die sogenannte Hauseinführung – ein Mik-
rorohr, durch das das Glasfaserkabel in Ihr Haus gelegt wird, 
sowie den Hausübergabepunkt (HÜP) innerhalb Ihres Hauses, 
in dem die Glasfaser endet. Dies alles wird von den Heidjers 
Stadtwerken montiert. 

Der Hauseigentümer verbindet nur noch den HÜP mit dem 
Router, an dem dann die Endgeräte, wie z. B. Telefon und Com-
puter angeschlossen werden können (Hausinstallation). 

Bei Bedarf können Sie den passenden Router auch bei uns 
beziehen.

Sicheren Sie sich Ihren Glasfaseranschluss für 0 €:  
Sofern Sie mit dem Hausanschluss-Auftrag direkt ein 
HEIDSPEED-Produkt bei uns abschließen, erhalten Sie den 
Glasfaseranschluss mit einer Anschlusslänge von maximal  
15 Metern ab Straßenraummitte für 0 €.

Glasfaser Hauseinführung
HÜP

Router

UNSERE GLASFASERPRODUKTE:
EINFACH. TRANSPARENT. RASEND SCHNELL. 

Mindestlaufzeit 24 Monate. Für Glasfaserprodukte ist ein geeigneter Glasfaser-Hausanschluss 
notwendig, für den weitere Kosten entstehen können. Standardgespräche in dt. Festnetze:  
0 ct/Min., in dt. Mobilfunknetze: 0 ct/Min., einmaliger Bereitstellungspreis 49,00 €. Jeweils 
geeigneter Router vorausgesetzt.

Das Angebot gilt nur für Privatkunden, die in den letzten 6 Monaten kein Glasfaserprodukt  
der Stadtwerke Schneverdingen-Neuenkirchen GmbH hatten bzw. erstmalig auf ein Glasfa-
serprodukt wechseln. Mindestlaufzeit 24 Monate. Das monatliche Entgelt für die Produkte 
HEIDSPEED 100, HEIDSPEED 250, HEIDSPEED 500 und HEIDSPEED 1.000 beträgt für die ersten 
beiden Monate 0,00 €.

Alle Preis inkl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

HEIDSPEED

100
HEIDSPEED HEIDSPEED HEIDSPEED

250 500 1.000

Zusatzoptionen (optional)
Auslands-Flat (9,50 €/mtl.), zusätzliche Rufnummer inkl. Ge-
sprächskanal (2,50 €/Stck./mtl.) , feste IP-Adresse (5,00 €/mtl.)

Schnell, schneller, am schnellsten oder ultraschnell? 
Sie haben die Wahl:

Download
100 Mbit/s

Download
250 Mbit/s

Download
500 Mbit/s

Download
1.000 Mbit/s

Upload
50 Mbit/s

Upload
125 Mbit/s

Upload
250 Mbit/s

Upload
500 Mbit/s

Internet-Flat Internet-Flat Internet-Flat Internet-Flat

Telefon-Flat
ins dt. Fest- und
Mobilfunknetz

Telefon-Flat
ins dt. Fest- und
Mobilfunknetz

Telefon-Flat
ins dt. Fest- und
Mobilfunknetz

Telefon-Flat
ins dt. Fest- und
Mobilfunknetz

1 Rufnummer /
Gesprächskanal

1 Rufnummer /
Gesprächskanal

2 Rufnummern /
Gesprächskanäle

2 Rufnummern /
Gesprächskanäle

2 Monate 
kostenlos*

2 Monate 
kostenlos*

2 Monate 
kostenlos*

2 Monate 
kostenlos*

34,95 €
mtl.

44,95 €
mtl.

54,95 €
mtl.

64,95 €
mtl.

*

Hardware (optional)
AVM FRITZ!Box 7590 AX als Kaufgerät (230,00 € einmalig)

- 


